PENGARUH KOMUNIKASI INTERNAL TERHADAP KEPUASAN KERJA KARYAWAN DEPARTEMEN FRONT OFFICE 

HOTEL INDONESIA KEMPINSKI JAKARTA by Aprililianty, sherly
No. Daftar FPIPS 2112/UN.40.2.5.1/PL/2014 
 
PENGARUH KOMUNIKASI INTERNAL TERHADAP KEPUASAN 
KERJA KARYAWAN DEPARTEMEN FRONT OFFICE  
HOTEL INDONESIA KEMPINSKI JAKARTA 
 
 
Diajukan Untuk Memenuhi Sebagian Syarat Memperoleh Gelar Sarjana 
Pariwisata Program Studi Manajemen Resort dan Leisure 
 
 
 
 
 
 
Oleh : 
SHERLY APRILILIANTY 
1001646 
 
PROGRAM STUDI MANAJEMEN RESORT DAN LEISURE 
FAKULTAS PENDIDIKAN ILMU PENGETAHUAN SOSIAL 
UNIVERSITAS PENDIDIKAN INDONESIA 
2014 
 
 
 
“Sometimes  we  should  to  stand  alone  to  prove  that  
We  can  still  stand…” 
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